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DATENSCHUTZERKLARUNG FUR NUTZER:INNEN DER ZEIT-HILFS-APP

Im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) erteilen wir Ihnen nachstehende In-
formationen Uber die von uns als Verantwortlicher durchgefiihrten Datenverarbeitungen im
Rahmen unserer Tatigkeit als Verein:

VERANTWORTLICHER DER DATENVERARBEITUNG:
Name: Verein Landentwicklung Steiermark
Vereinsnummer: 827485596
Adresse: Hans-Sachs-Gasse 5/3, 8010 Graz
E-Mail: info@zeit-hilfs-netz.at
Telefonnummer: 0316 82 48 46

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTE:
Tanja Venier
Verein Landentwicklung Steiermark
Hans-Sachs-Gasse 5/3
8010 Graz
Tel.: 0676 86 64 37 62

E-Mail: tanja.venier@landentwicklung-steiermark.at

1. PERSONENBEZOGENE DATEN

a) Wir erheben, verarbeiten und nutzen lhre personenbezogenen Daten nur im Rahmen un-
serer Tatigkeit als gemeinnitziger Verein sowie fiur den Betrieb der Zeit-Hilfs-App, insbeson-
dere:

e zur Erreichung der Vereinsziele (Férderung von Nachbarschaftshilfe, Freiwilligenarbeit
und sozialem Engagement)

e zur Verwaltung und Kommunikation mit Nutzer:innen

e zur Bereitstellung und Nutzung der digitalen Plattform
e zu den mit Ihnen vereinbarten oder gesetzlich vorgesehenen Zwecken

¢ auf Grundlage einer rechtmafligen Verarbeitung nach Art. 6 DSGVO
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Wir verarbeiten ausschlieRlich jene Daten, die fir die Umsetzung der Vereinsziele bzw. die
Nutzung der App erforderlich sind oder die Sie uns freiwillig zur Verfligung stellen.

Eine Verarbeitung flr Werbe- oder Marketingzwecke findet nicht statt.

b) Art der verarbeiteten Daten nach Zielgruppen:

e Einzelpersonen (Nutzer:innen der App): Name, E-Mail-Adresse, (freiwillig) Telefon-
nummer, Wohnort, Geburtsdatum (nur fur Versicherungsschutz durch UNIQA), Zah-
lungsdaten (Uber PayPal — werden nicht bei uns gespeichert)

e Vereine, Organisationen, Institutionen: Name und Beschreibung der Einrichtung,
Ansprechperson und E-Mail-Adresse, Angaben zu Angeboten, Veranstaltungen,
Standort

¢ Gemeinden: Name und Adresse der Gemeinde, zustandige Ansprechperson & E-
Mail-Adresse, Angebote und Dienste im Rahmen der Nachbarschaftshilfe

Die Erhebung erfolgt entweder Uber die Registrierung in der Web-App oder im Rahmen einer
schriftlichen bzw. digitalen Vereinbarung mit dem Zeit-Hilfs-Netz.

c) Insoweit sich Anderungen lhrer persénlichen Daten ergeben, ersuchen wir um entspre-
chende Mitteilung, um die Richtigkeit der von uns verarbeiteten Daten gewahrleisten zu kén-
nen.

2. Verwendung der Daten

Die Datenverarbeitung erfolgt ausschlieRlich im Rahmen der Uber die Zeit-Hilfs-App angebo-
tenen Funktionen sowie zur Durchfuhrung der mit Ihnen vereinbarten Teilnahme. Die
Rechtsgrundlagen hierfur sind:

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Vertragliche Beziehung/Nutzung der Plattform
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO: rechtliche Verpflichtung

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: berechtigtes Interesse an funktionalem Betrieb und Absi-
cherung

Bei der Registrierung als Einzelperson fallt ein einmaliges Nutzungsentgelt fir das laufende
Kalenderjahr an. Ab dem Folgejahr wird der Communitybeitrag im Sinne eines Abos in der
Hohe von 1 Euro pro Monat jahrlich im Voraus verrechnet. Die Zahlungsabwicklung erfolgt
Uber PayPal (siehe Punkt 3b).

Eine Verpflichtung zur Bereitstellung lhrer Daten besteht nicht. Eine Nutzung der Zeit-Hilfs-
App ist jedoch nur mit Angabe bestimmter Mindestdaten maglich.
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3. Ubermittlung der Daten an Dritte / Quelle der Daten / Betreuung der Website

a) Versicherungsschutz: Im Rahmen lhrer Tatigkeit als Mitglied unseres Vereins (,Zeit-
Hilfs-Netz Tatigkeiten®) stellt Innen die UNIQA Osterreich Versicherungen AG Haftpflicht-
und Unfallversicherungsschutz zur Verfigung. Damit lhnen Versicherungsschutz gewahrt
werden kann, ist es erforderlich, dass wir lhre Daten (Name und Geburtsdatum) an die
UNIQA Osterreich Versicherungen AG weiterleiten. Die UNIQA Osterreich Versicherungen
AG verarbeitet in unserem Auftrag keine Daten.

b) Zahlungsdienstleister: Die Zahlungsabwicklung bei Einzelpersonen erfolgt Gber PayPal.
Es gelten erganzend die Datenschutzbestimmungen von PayPal:

https://www.paypal.com/at/webapps/mpp/ua/privacy-full

c) Technische Betreuung der Plattform

Eine Weiterleitung lhrer Daten erfolgt ausschlieflich auf Grundlage der DSGVO, insbeson-
dere zur Erfullung der Vereinszwecke oder — soweit erforderlich — zur Erflllung rechtlicher
Verpflichtungen.

Die Website https://www.zeit-hilfs-netz.at/  wird von Dritten betreut. Die im Folgenden ge-
nannten Unternehmen verarbeiten in unserem Auftrag keine personenbezogenen Daten:

Die Webseite www.zeit-hilfs-netz.at wird gehostet bei:
Koérbler GmbH

Hofweg 1, 8435 Wagna

Tel.: 03452 214 214

E-Mail: office@koerbler.com

Entwicklung der Webseite www.zeit-hilfs-netz.at:
Der M-Effekt e.U.

Hauptstrasse 2a, 8280 Firstenfeld

Tel.: 0664 41 32 121

E-Mail: office@der-m-effekt.at
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Wartung & Technischer Support www-zeit-hilfs-netz.at:
Floorz IT OG

Ottersbach 41, 8452 Grol3klein

Tel.: 0680 14 88 220

E-Mail: office@floorz.at

Die Webseite app.zeit-hilfs-netz.at wird gehostet bei:
netcup GmbH

Daimlerstralte 25, D-76185 Karlsruhe

Telefon: +49 721 / 7540755 - 0

E-Mail: mail@netcup.de
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Entwicklung, Wartung & Technischer Support der Seite app.zeit-hilfs-netz.at:

Floorz IT OG

Ottersbach 41, 8452 GroR3klein
Tel.: 0680 14 88 220

E-Mail: office@floorz.at

Weiters kann es zur Erfiillung unserer Vereinszwecke erforderlich sein, dass wir Ihre Daten

an Gerichte oder Behorden Gbermitteln.

4. Speicherung der Daten

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie sie zur Abwicklung Ihrer Nutzung der Zeit-

Hilfs-App und zur Erflllung unserer rechtlichen Pflichten erforderlich sind.

Einzelpersonen, die ihre Nutzung beenden, werden auf ,ruhend” gestellt. Ihre Daten sind
nicht mehr sichtbar und werden nach Ablauf der Fristen geldscht, sofern keine gesetzlichen

Aufbewahrungspflichten bestehen.

Daten, die zur Absicherung Uber UNIQA erforderlich sind, kénnen tber die aktive Nutzungs-

dauer hinaus gespeichert werden.
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5. MaBnahmen zur Gewahrleistung der Datensicherheit

Wir schiitzen lhre personenbezogenen Daten durch entsprechende organisatorische und
technische Vorkehrungen. Diese Vorkehrungen betreffen insbesondere den Schutz vor uner-
laubtem, rechtswidrigem oder auch zufalligem Zugriff, Verarbeitung, Verlust, Verwendung
und Manipulation. Die Plattform nutzt SSL-Verschlisselung und wird laufend technisch be-
treut.

6. Betroffenenrechte
a) Als Betroffener haben Sie folgende Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten:

e Recht auf Auskunft nach Art 15 DSGVO: Sie haben ein Recht auf Information, ob lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden, sowie Uber Details dieser Verarbei-
tungen;

¢ Recht auf Berichtigung nach Art 16 DSGVO: Sie haben das Recht, die Berichtigung
Ihrer Daten zu verlangen, wenn diese unrichtig sind;

e Recht auf Léschung nach Art 17 DSGVO: Sie haben das Recht, unter bestimmten
Voraussetzungen die Loschung Ihrer Daten zu verlangen;

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art 18 DSGVO: Sie haben das
Recht, unter bestimmten Voraussetzungen zu verlangen, dass die Verarbeitung lhrer
Daten eingeschrankt wird,;

e Recht auf Datenubertragbarkeit nach Art 20 DSGVO: Sie haben das Recht, vom Ver-
antwortlichen Ihre ihm bereitgestellten Daten in einem gangigen Format (zurlick) zu
erhalten, sofern damit nicht ein unverhaltnismafiger Aufwand verursacht wird;

e Recht auf Widerspruch nach Art 21 DSGVO: Sie haben das Recht, aus speziellen
Grunden gegen bestimmte Verarbeitungen ihrer Daten Widerspruch zu erheben.

Ihr Ersuchen auf Auskunft, Loschung, Berichtigung, Widerspruch und/oder Datenubertra-
gung kann an unsere oben auf Seite 1 angeflhrte Anschrift gerichtet werden.

b) Eine erteilte Einwilligung zu einer Datenverarbeitung kénnen Sie jederzeit widerrufen. Es
wird allerdings darauf hingewiesen, dass alle bis zum Widerruf vorgenommenen Verarbeitun-
gen weiterhin rechtmaRig bleiben.

c) Des Weiteren haben Sie auch das Recht, Beschwerde bei der Datenschutzbehdérde zu er-
heben. Diesbezlglich verweisen wir auch auf die unter dem Link https://www.dsb.gv.at/ ab-
rufbare Homepage der Datenschutzbehdrde.
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